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NOS CONDITIONS COMMERCIALES

®

PLATEAUX REPAS ET SNACKING

Délais de commande
La veille avant 18 heures (jours ouvrés).
Pour des commandes le jour méme, plateaux selon disponibilités.
Créneau de livraison de 2 heures avant I’horaire butoir demandé

Inclus dans les plateaux repas et snacking
Une entrée, un plat, un fromage emballé, un dessert, un pain cuit le matin
méme, une bouteille d’eau 50cl et des couverts jetables.
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COCKTAILS
Délais de commande

72h a I'avance (jours ouvrés), créneau de livraison de 2h avant I’horaire butoir
demandée. Pour toute commande hors délais, le choix de la cheffe est imposé en

fonction des arrivages.

Inclus dans les plateaux cocktails
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BUFFETS

Délais de commande

48 heures a I'lavance (jours ouvrés).
Créneau de livraison de 2 heures avant I’horaire butoir demandé

Inclus dans les buffets
Vaisselle jetable rigide + pain + fromage

Infos sur les quantités
600g. de denrées par personne
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®

PETITS DEJEUNERS

Délais de commande

48h a I'avance. Créneau de 30 minutes pour la livraison des petits déjeuners
le matin avant 8h00.

Kit de matériel jetable
Serviettes en papier et gobelets cartonnés, touillettes, sucres et dosettes de
lait.

Serviette en papier.

NOUS CONTACTER

contact@panierdeshalles.fr
01.40.96.21.79




QUI SOMMES NOUS ?

: LA BRIGADE

Au Panier Des Halles, c’est une équipe de 20 personnes dirigée par notre Cheffe cuisiniere
et Cheffe patissiere, qui donnent le meilleur d’elles-mémes pour vous proposer des cartes
gourmandes et variées.

i LES PRODUITS

Nous travaillons avec des produits frais et tous nos plats sont « Fait Maison ». Qu’il s’agisse
des fruits, légumes, viandes ou produits laitiers nos chefs sélectionnent rigoureusement
leurs ingrédients en privilégiant la qualité et la fraicheur avant tout

i LE LABORATOIRE

Notre laboratoire est le centre névralgique de la production. Le respect de la qualité et
I’"hygiene est assurée par notre responsable qualité et notre partenaire E-Pack Hygiene.




NOS ENGAGEMENTS RSE

Soucieux de notre impact sociétal et environnemental, nous sommes
engagés dans la lutte contre le gaspillage alimentaire. Ainsi, nous
réservons nos invendus encore consommables a des associations
locales.

Nous avons mis en place un tri des déchets : ils partent dans des filieres
différentes pour qu’ils soient recyclés de la meilleure fagon. Nos déchets
de cuisine sont donc transformés en composte !

La plupart de nos matieres premieres sont des produits bruts, ceci nous

permet une meilleure maitrise de la qualité de nos produits, mais aussi
de limiter notre impact environnemental.
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NOS APPELLATIONS D’ORIGINES CONTROLEES

Notre Engagement RSE se traduit aussi par le choix de matieres
premiéres de qualité. Nous avons fait le choix de travailler avec
différents partenaires, exigeants envers leur produit, nous permettant de
toujours vous proposer des produits de qualité.
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VALRHONA

FAIT MAISON

LE MOT DE NOTRE RESPONSABLE QUALITE

Notre démarche qualité est fondée sur les principes de I'HACCP. Nous accordons
une importance particuliere a la sécurité alimentaire et la qualité de nos
produits. Ainsi, nos cuisiniers suivent tous les ans une formation sur I’hygiene et
la sécurité.

Nous suivons de pres la qualité de nos produits grace a un plan de contréle
microbiologique.

Afin de répondre au mieux aux besoins de nos clients, nous avons mis en place
un nouveau systeme de tracabilité qui nous permet de tracer tout ingrédients
depuis la commande jusqu’a votre assiette !




NOS PETITS DEJEUNERS

Pour commencer la journée du bon pied

PETIT DEJEUNER

A partir de 10 personnes
- 3 mini viennoiseries par pers. par pers.
- Thermos de café
- Thermos de thé
- Bouteille d’eau minérale 1,5L - Thermos de thé
- Jus de fruits 1L - Bouteille d’eau minérale 1,5L
- Kit matériel jetable - Jus de fruits 1L

- Kit matériel jetable

ACCUEIL

A partir de 10 personnes
- 1 gateau sec ou madeleine par pers.
individuelle par pers

- Thermos de café

Tl

Afin de vous permettre de continuer a vous réunir dans le respect des mesures barriéres, nous
mettons en place une nouvelle gamme de petits-déjeuners individualisés !

PETIT DEJEUNER INDIVIDUALISE

A partir de 10 personnes
Dans la box individuelle : par pers.
- 3 mini viennoiseries emballées :
- 1 sachet de thé

- Jus de fruits BIO 25cl

- Kit matériel jetable (agitateur, sucre, lait concentré,

serviette, gobelets)

Livrés séparément ‘
- Thermos de café f
- Thermos d’eau chaude }
- Option : bouteille d’eau minérale 1,5L 2,5€ HT




NOS SALADES

LA SALADE CESAR*

Salade César - filet de poulet grillé, ceuf dur,
salade iceberg, parmesan, tomates, anchois,
croutons, sauce césar et ciboulette
Salade melon pasteques, fraises, menthe et citron
vert

LA SALADE ITALIENNE*

Salade Italienne — jambon de parme, mozzarella, salade
roquette, artichauts, parmesan, huile d’olive et citron
Tiramisu Gianduja Café

*Couverts en bois, gobelet en carton, pain, et petite bouteille d’eau 50 cl inclus
*PHOTOS NON CONTRACTUELLES I P P



LE ROTI AUX HERBES*
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Jambon de parme et melon mariné
Roti de boeuf aux herbes, pommes de terre
aux échalotes, tomates san Marsano
grillées et sauce tartare
Pomme rotie, mousseline vanille et sablé
breton

*PHOTOS NON CONTRACTUELLES

NOS PLATEAUX REPAS « CLASSIQUES »

LE POULET CITRON*

A e OB ORRTER e s

Tomates cerises dattarino, mozzarella di
bufala et pesto genovese
Poulet grillé au citron, Gnochetti et
légumes du soleil (poivrons,
courgettes, aubergines, oignons)
Tiramisu gianduja café

LE CABILLAUD *
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Mini ratatouille et ceuf BIO poché
Cabillaud a I’Agareiro (pommes de
terre, poivrons, huile d'olive, olive)

Tarte amandine abricot

LA PARMESANE
D’AUBERGINES*
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Carottes BIO rapées, orange et sésame
cantonais
Parmesane d'aubergines, roquette, et tomates
San Marsano grillées
Salade melon, pastéque, fraises, menthe et
citron vert

*Couverts en bois, gobelet en carton, fromage, pain et petite bouteille d’eau 50 cl inclus




NOS PLATEAUX REPAS «GOURMANDS»
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LE RUMSTECK* LE POULET GRILLE* LE SAUMON A LA PLANCHA* LE CARPACCIO*
cis e sEsRORRRRREE R cis e sEsRORRRRREE R S e NN R0RORORE s SRS SR N PR RN R R EE
Sfoglia et antipasti Spring rolls de crevettes Legu’mes grillés etsirop de tomates epice Tomates grillées et ricotta facon salade
Pavé de rumsteck grillé, sauce chimichurri, Haut de cuisse de poulet grillé aux Pa\;e c:e SGUTOH a la plancha, compotée grecque
pommes de terre grenaille et légumes herbes, et salade thai e fenoull, avocat, pomme granny, Carpaccio de Bresaola et antipasti
grillés (poivrons, courgettes, aubergines) Tarte aux fraises mélange .de riz et quinoa aux herb.es Macaron mousse mascarpone et
Déme péche, coeur et biscuit moelleux aux Entremet citron basilic thai et croustillant f :
) ramboise
groseilles Yuzu

*PHOTOS NON CONTRACTUELLES

*Couverts en bois, gobelet en carton, fromage, pain et petite bouteille d’eau 50 cl inclus




LA PARMESANE- SANS GLUTEN*

EEE R A BBOBODOBRIREERE NS

Mini ratatouille et ceuf BIO poché
Parmesane d'aubergines, roquette et
tomates San Marsano grillées
Mousse fromage blanc compotée de
cerises

Pain sans gluten

*PHOTOS NON CONTRACTUELLES

NOS PLATEAUX REPAS « SPECIAUX »

LE POULET - SANS LACTOSE* LE SAUMON - SANS LACTOSE
ET SANS GLUTEN*
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Spring rolls de crevettes Carottes BIO rapées, orange et sésame
Poulet grillé au citron, Gnochetti et cantonais
Iégumes du soleil (poivrons, courgettes, Pavé de saumon a la plancha, compotée de
aubergines, oignons) fenouil, avocat, pomme granny, mélange de
Salade melon, pastéque, fraises, menthe et riz et quinoa aux herbes
citron vert Salade de fruits
Sans fromage mais fruits secs Sans fromage mais fruits secs, pain sans gluten
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NOS PLATEAUX REPAS «PRESTIGES»

 LE HOMARD' LE TATAKI DE BOEUF"
Millefeuille de foie gras et compotée de Ceviche de poisson cru
fruits rouges Tataki de filet de boeuf et makis aux
Homard poché fagon spring rolls, pesto au légumes
pignon de pin et jus a la coriandre Chou inspiration amandes et marmelade
Entremet moelleux pistache, mousse de griottes

inspiration fraise et vanille

*PHOTOS NON CONTRACTUELLES *Couverts en inox, verre en verre, fromage, pain et petite bouteille d’eau 50 cl inclus
- Y X 3 _ =17 £ g N




NOS BUFFETS
(10 PERSONNES MINIMUM)

Du 06 septembre au 9 Janvier

FORMULE (2) @ FORMULE(R) @

1 entrée | 1 plat | 1 dessert / pers * 2 entrée | 2 plats | 1 dessert / pers* 2 entrées| 2 plats | 2 desserts / pers*

ENTREES  PLATS DESSERTS

s BB R I I IIII I
R6ti de boeuf aux herbes, pommes de terre aux échalotes, tomates san Marsanogrillées Pomme rotie, mousseline vanille et sablé breton
Jambon de parme et melon mariné et sauce tartare Tiramisu gianduja café
Tomates cerises dattarino, mozzarella di bufala et Poulet grillé au citron, Gnochettiet légumes du soleil (poivrons, courgettes, aubergines, Tarte amandine abricot
pesto genovese oignons) Salade melon, pasteque, fraises, menthe et
Mini ratatouille et ceuf BIO poché . Cabillaud a I’Agareiro(pommes de terre, poivrons, huile d'olive, olive) . citron vert

Carottes BIO rapées, orange et sésame cantonais
Sfogliaet antipasti
Spring rolls de crevettes
Légumes grillés et sirop de tomates épicé
Tomates grillées et ricotta fagon salade grecque

Parmesane d'aubergines, roquette, et tomates San Marsanogrillées
Pavé de rumsteck grillé, sauce chimichurri, pommes de terre grenaille et Iégumes grillés
(poivrons, courgettes, aubergines)
Haut de cuisse de poulet grillé aux herbes, et salade thai
Pavé de saumon a la plancha, compotée de fenouil, avocat, pomme granny, mélange de

Dome péche, coeur et biscuit moelleux aux
groseilles
Tarte aux fraises
Entremet citron basilic thai et croustillant Yuzu
Macaron mousse mascarpone et framboise

riz et quinoa aux herbes Mousse fromage blanc compotée de cerises
Carpaccio de Bresaolaet antipasti Salade de fruits
Parmesane d'aubergines, roquette et tomates San Marsanogrillées




NOS PLATEAUX COCKTAILS SALES:
MINI-SANDWICHS

Un moment savoureux a partager a plusieurs !

PLATEAU MINI-
SANDWICHS
SAVEURS®

PLATEAU MINI-
SANDWICHS
TERROIR*

PLATEAU MINI-
SANDWICHS
DELICES*

35 pieces 40 piéces 35 pieces
Commande 96 h a I'avance
*Commande 72 h & I'avance minimum *Commande 72 h & I'avance minimum Minimum 2 plateaux
CRERS T 1 1 1 1 1 1L oLl AR R 1 QL1 LE e L
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Brioche poélée, pastrami, pickles oignons, cornichon,
sauce anglaise
Navette, saumon mariné, creme féta citron,
concombre, poudre d’olives noir
Gauffre salé, oeuf mimosa, jambon de dinde,
ciboulette
Wrap guacamole, crevette épicé, oignons frits,
tomates confites
Bruschetta chévre, tomate confite, miel gingembre,
noix
*modification des pieces possible selon approvisionnement

i

Navette sésame tomate et poulet au curry.
Navette pavot, mousse de chévre et poivrons.
Wraps poulet, mimolette et roquette.
Buns guacamole, fromage de chévre, confit de poivron Wraps caviar d’aubergines et légumes grillés.

Pain polaire thon et poivron Petits pains spéciaux tomate mozzarella
Wrap saumon fumée, pesto, tomate confite. : roquette.

Bretzel volaille estragon comté
Mini Sandwich ceuf mimosa

(REEd 22 1 1 111 Lo gt
(REEd 22 1 1 111 Lo gt

Petits pains spéciaux Bresaola, artichauts et
parmesan.




NOS PLATEAUX COCKTAILS SALES:
PIECES CANAPES

Un moment savoureux a partager a plusieurs !

PLATEAU PLATEAU PLATEAU
CANAPES CANAPES _\ CANAPES W
L'INTEMPOREL*  “#iece AROMES *  “v= PRESTIGE*

Commande 96 h a 'avance
Minimum 2 plateaux

*Commande 72 h a I'avance minimum *Commande 72 h a 'avance minimum
Gaspacho de tomate, pain vert, creme de chévre, bille de
concombre
Finger de saumon, huile vanille, mangue & asperge verte
Cheesecake betterave, graines de moutarde, herbes
fraiches
Crevette en habit de pomme verte & menthe fraiche
Daikon, thon, pequillos
La pomme d’amour au foie gras, gelée de framboise
Concombre, avocat, gambas, pickle d’oignon rouge
Mille-feuille volaille, citron confit, coriandre, comté

Blinis guacamole, crevette marinée
Canapé maquereau, graines de moutarde
Canapé pétoncle, saveur provengale
Canapé fromage frais ail et fines Herbes
Canapé pesto, gaspacho de tomates, chévre
Canapé rouget, creme a la rouille

Canapé St-Moret, noisette, paprika
Canapé mousson de canard & griotte
Canapé oeuf mimosa
Cheesecake piquillos & zestes de citrons verts
Canapé Tarama a I'aneth
Canapé crevette marinée

(RERl 22 1 1 12 11 Rt
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Cheesecake petit pois, huile fumée, quinoa frit Poulet satay, condiment sésame
Pics Brésaola, comté, abricot sec Canapé pissaladiere (oignons, tomates, olives)

*modification des pieces possible selon approvisionnement
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NOS PLATEAUX COCKTAILS SUCRES

Un moment savoureux a partager a plusieurs !

PLATEAU 48R @ o o PLATEAU
PLATEAU @
DE MOELLEUX SAVEURS SUCREE - DE MACARONS ;

0 pieces

T T T 70 pieces B OBBBEREB s pleces N T I T
*Assortiment de moelleux sélectionnés par le chef. *Assortiment de pieces sucrées sélectionnées par *Assortiment de macarons sélectionnées par le
le chef. chef.
Exemples : : .
Madeleines : Exemples : :
Financiers E Mini tartelettes poire amandine E Exemples :
Mini moelleux framboise H Macarons s Citron
Mini moelleux pistache : Minis éclairs : Caramel beurre salé
Mini moelleux citron : Royal chocolat : Framboise
* Choux pralin ) Café

Chocolat




- VINS ROUGES -

Bordeaux, Chateau des Antonins 2016, 75 Cl..coovivuuueeeeeiieeeeeeeeeeee et e e e 10.00€ HT

COte du RNONE, LES OlIVIEIS, 75 Cluuueiruiueeeeeeeeeeeeieeeeeee ettt e e e e e ee et e e e s e s eeeaaaneeeeeenes 12.00€ HT ¥

Brouilly, DOmaine Mandrilon, 75 Cl.....ouecueeueeeeeeeeeeeeeeee ettt ee et eeseesaesresresaesaesaennas 18.00€ HT /Ay

- VINS ROSES -

Languedoc, Terres de I'Engarran, Chateau de 'Engarran, 75 Clu...ceevieeeeeecciiiveeeeeeeeeeeeennee, 10.00€ HT s

Languedoc, Vitrail sur Abbaye, Abbaye de Valmagne, Ros€é 75 Cl.......cccovvvvveeeeeieieeccnnneennnn. 12.00€ HT %;

- VINS BLANCS -

Bordeaux, Chateau des Antonins 2020, BIanc, 75 Cl....oovuuuuiiiiiiiiiiieeccee e 12.00€ HT 2

Languedoc, Vitrail sur Abbaye, Abbaye de Valmagne, Blanc, Bio, 75 cl.......cccccvvveeeeiiennnnns 21.00€ HT

- CHAMPAGNES ET PETILLANTS -
CAVE Saumur brut effervescent, Domaine La Piece Aux Moines, 75 Cl......cocovvveeeeeeeeieeeieieeeenen, 15.00€ HT

& Champagne AOC, Libera Me, Abbaye de Monial, Blanc de Noirs, 75 Cl......ccccceeeeeeeecnnnneee. 28.00€ HT .";
BOISSONS - BOISSONS ET JUS DE FRUITS -

Eau minérale - Eau gazeUSE, 50 Clu...uuiiiiiiiie ettt 1.50€ HT

Eau minérale - Eau gazeuse, 1.5 lIHre. .. e 2.50€ HT

(OfeYor= W ©o] F= TR WA TN L1 o ST 4.50€ HT

Coca Cola Zero - light, 1.25 [tre. ... et e e e e e e e e re e 4.50€ HT

1CE 1€ PECHE, 1.5 [tre i ciiiie it e e e s s sbba e e s s sabaeeessnees 4.70€ HT 57

JUS A’0ranges BIO, 1 ltre..ccicueiieeieiiiee ettt s e e s satre e e e s aae e e e e s 4.70€ HT -

JUS MUIEIIUIE BIO, 1 Il e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeaeaaaaaeaeeens 4.70€ HT AB

Jus de Pommes BIO, 1 litre.....ccuiiuiiiiiiiiiiciciccc 4.70€ HT jencuiiua:

JUS de raisin BIO, 1 ltre...ccceci i 4.70€ HT

- BOISSONS CHAUDES -

Thermos d’eau chaude + sachet de thé avec matériel jetable........ccccevevviiiieiiniieeeiiiinenn, 15.00€ HT

Thermos de café avec matériel Jetable.. ..o e 15.00€ HT

En cas de rupture de stock, un produit équivalent sera livré



QBIET

Les présentes conditions générales de vente ont pour but de régir les re-
lations contractuelles entre la société ALl PAMIER DES HALLES et toute
personne passant commande de produits auprés de la socigte AL
PAMIER DES HALLES sur le site internet, par e-mail, par téléphone.

Elles s‘appliguent ainsi, sans restriction ni réserve 2 l'ensemble des
wventes des produits proposés par la Sociéte AL PAMIER DES HALLES.
Towte commande de PRODUITS et PRESTATIONS ANMNEXES emporte au-
tomatiguemeant acceptation entigre et inconditionnelle des présentes
conditions générales, dont le client reconnait avoir pris connaissance.
Ces conditions générales de vente sont accessibles & tout moment sur le
site internet www. panierdeshalles.com

Le client déclare étre majeur et en capacité d'accepter les présentes con-
ditions.

COMMANDES

1. Toute commande doit étre confirmée par &crit [email ou site inter-
net).

Pour les plateaux repas ou snacking, la veille avant 18:00 {jours ouvrés).
Powr les buffets, cocktails et petits déjeuners sans services annexes, 48h
avant (jours ouvrés). Touts commande de Buffets/Cocktails/A partager
avec services annexes (installation, maitres d'hotel, animations culi-
naires, locations de matériels, demandes spécifiques...) feront I'objet de
devis spacifigues avec des Conditions de Vente spécifiques.

Passe ce délai, les choix indigués pourront &tre modifiés par nos soins
Sans preavis.

Towte commande destinge a étre livrée sur des lieux atypigues ou salons
me pourra pas &tre passée par le site web mais par téléphons ou mail, et
devra faire I'cbjet d'une confirmation par nos chargé(els de clientéle.

2. Motre nouvelle gamme de plateaux dite de "Derniére Minute” est ac-
cessible tous les jours de la semaine (hors week-end et jours fériés) pour
des commandes du jour,

Ces commandes de "Dernigre Minute" seront traitées par ordre d'ar-
rivée,

L'horaire de livraison de ces commandes de "derniére minute" dewra
étre confirmée par nos chargele)s de clientele.

Une commandes DM validée par téléphone ne pourra pas étre annulée.
3. AL PAMIER DES HALLES se réserve le droit de refuser toute commande
d'un CLIEMT awvec lequel il existe un lidge avéré (retards de paiement par
exemple).

4. Toute commande doit faire l'objet d'une confirmation de notre part
attestant de la prise en compte de votre prestation. Tous nos devis dew-
ront tre confirmés par nos soins.

En I'absence de cette confirmation, merci de nous contacter par tEle-
phone au 01 47 39 92 92,

LE CLIENT est responsable de IMexactitude de sa commande et AL PANIER
DES HALLES ne pourra pas étre tenu responsable d'une erreur validée
par le CLHENT ou d'une &ventuslle utilisation de son compte ou de son
identité par un tiers.

L. Il n'y a pas de minimum de commande pour les plateaux repas et les
coffrets sandwichs. Pour certains cocktails, un minimum de 2 plateaux
st Exige.

&, Toute prestation de buffets et pauses requisrt un minimum de 10 per-
sonnes, Pour les petits déjeuners, un minimum de & personnes.

7. Les commandes du week-end ou jours f&rigs doivent Etre passges la
weille avant 12h (midi), jours owwrés, selon les produits.

2. Pour toute commande supérieurse & 1500 € ht, un acompte de 30% est
demandé.

9. Toute commande de plateaux repas pourra étre annulée la weille de la
prestation auw minimwm avant 17h.

Pour les Buffets/Cockails/Petits déjeuners sans service I'snnulation doit
nUs parvenir par ecrit, au moins 48h avant la prestation. Faute de quoi
cette dernigre sera due en totalité,

Sagissant de produits gui, du fait de leur nature, ne peuvent étre réex-
pedigs ou sont susceptibles de se détériorer et de se périmer rapide-
ment, le CLIENT ne bé&n&ficiera pas d'un droit de rétractation concernant
les commandes de produits, conformément aux dispositions de "article

NOS CONDITIONS GENERALES DE VENTES

10. Pendant la péricde estivale (du 15 juillet 2u 31 acdt) et en fin de
carte, ALl PAMNIER DES HALLES se réserve le droit de limiter ou modifier le
nombre de références disponibles. Cette limitation sera communiquée
par le biais du site Internet, par mail, et par nos chargélels de clientéle
au moment de |z confirmation des commmandes.

LIVRAISOMNS

1. Mous livrons sur paris (75), sa région (91, 92,93, 94, 95, 77, 78), 7i/7
avec des créneaux de 30 minutes pour les petits déjeuners (entre Sh30
et Bh} et de 2h (H-2) powr le déjeuner et le soir. Cependant, les horaires
habituels de livraison sont de 6h30 a 18h00, 12h maxi pour WE et IF.
Pour toutes livraisons en dehors de ces horaires, merci de nous con-
tacter

2. Les données nécessaires 3 la livraison sont : I'adresse exacte détaillée
incluant : bétiment, code{s) porte{s), n” de salle, contact(s} sur place,
t&léphone (portable impératif pour les soirs, WE, jours férigs et pstits
déjeuners). Et toutes spécificités permettant de livrer dans des condi-
tons optimales {exemple : chanters, accés livraisons, piece d'identité
etc. ). Pour toute données insuffisante ou erronée entrainant un retand ou
une impossibilité de livrer, la totalité de la prestation sera due, avec
d'éventuels frais supplémentaires.

Une plage horaire d'au meins 1/2h est demandée pour les livraisons de
petits déjeunsrs et pauses le matin avant 8h00. Le numéro de portable
d'unm contact sur place est obligatoire. 5 o2 numéro devait manguer ou
atait injoignable, AL PAMNIER DES HALLES ne pourra pas &tre tenu re-
sponsable d'éventusls retards.

3. Saut accord cadre spécifique convenu et signé entre le CLIENT et AL
PAMIER DES HALLES, les frais de livraison seront systématiquement fac-
turés.

La livraison est offerte pour toute commande de plateaux repas
supérieurs a 200€ HT passée sur Internet. Elle sera systématiqguement
facturée {sauf accord cadre) pour les petits déjeuners, cocktails, buffets,
snacking et & partager ainsi que les commandes 2 jour méme, les
week-ends et jours fériés.

4. Le forfait livraison est de 23,90 € ht en semaine pour la petite cou-
ronne @ 75, 32, 93, 94. Powr les zones suivantes : 77, 78, 91, 95, 60, 59
nous contacter. Le forfait livraison week-ends et jours fériés est de 50€ ht
pour la petite couronne : 75, 92, 93, 94. Pour les zones suivantes: 77, 78,
91, 95, 60, 59 nous contactern

5. Sauf accord cadre spécifigue signé entre AL PAMIER O'ES HALLES et LE
CLIEMT, les livraisons a hewre fize, dans un liew pubklic, demandant une
manutention spécizle ou un délai inhabituel (au-dela d'1/4h d'atbente)
font l'objet d'une tarification particuligre de 20€ h.t supplémentaires.
Lexs livraisons spéciales aprés 19h ou les weekends, jours férigs, gares,
foires et salons sont facturées 50 € HT.

Les prestations d'animation, de reprise de matériel loué ou tout autre
demande seront considérées comme des PRESTATIOMS AMMEXES et ne
sont pas concernées par ces frais de livraison. Elles feront lN'objet de dewis
particuliers avec leurs propres frais de livraison.

6. Pour des raisons de trafic en région parisienne, les livrzisons peuvent
étre effectuges jusgu’a Zh avant I"heure prescrite par LE CLIENT.

T. Pour les commandes de dernigre minute, le forfait livraison sera sys-
t&Ematiguement appliqué guelque soit le produit et le montant de la fac-
ture ou la zone de livraison.

8. Touts commande doit étre vérifiee lors de la livraison. La signature du
bon de livraison ou du PDA atteste de la conformite des produits.
Awcune réclamation ne pourra étre prise en compte dés lors.

9. LE FIGUIER offre désormais a ses clients un service de g&olocalisation
des livraisons, sous réserve gu'ils aient communigué leur numéro de
t&léphone portable.

LE CLIENT pourra recewoir un SMS lui permettant de connaitre le statut
de 'acheminement de sa commande (Hors PRESTATIONS ANMEXES). Ce
SMS est envoye & titre d'information et ne saurait engager LE FIGIUER
dans la mesure ol des aléas technigues ou majeuwrs ne pourraient &tre
pris en compte en temps réel.

13- En cas de retard ou d'impossibilité de livrer en raison de causes in-
dépendantes des équipes logistiques du ALl PANIER DES HALLES, LE
CLIEMT sera contacté pour fixer le cas échéant, une autre heure de livrai-
son. Em cas de livraison 3 une adressze diftérente de celle confirmée dans
le bon de commande, des frais de livraison supplémentaires seront fac-
turés au CLIENT.

LES PRIX

1. Les prix des PRODUITS commercialisés par LE FIGUIER sont indiqués
en € HT.

Les tarifs sont réputés wvalables jusqu'au prochain changement de carte.
Cependant, AL PANIER DES HALLES se réserve le droit de réajuster 'en-
semble des prix de vente des PRODUITS et PRESTATIONS AMMEXES suite
& tout changement de taxes, de charges nouvelles, de modifications sub-
stantielles des priz des matiéres premigres entrant dans la composition
des PRODUITS, ou plus généralemeant suite 3 tout &vénement exception-
nel ayant une incidence sur le codt de fabrication etfou de livraison des
PRODUITE.

2. Les commandes destinges 3 Etre livrées sur un salon seront soumises
2 une majoration minimum de 10% sur I'ensemble de la facture (12 &
15% sur certains sites au titre des redevances percues par les sites).

RECLAMATIONS

1. Toute commande doit &tre vérifige par le client lors de |a livraison. La
signature du bon de livraison ou sur POV atteste de la conformité, de
I'acceptation pleine et entigére des produits livrés, ainsi gue de leur trans-
fert de propriété.

2. Pour &tre prise en compte, toute réclamation dewra impérativement
etre formulée par écrit {par e-mail de prétérence) et de fagon détaillée a
réception de commande. Un appel téléphonique a récepticn de la com-
mande peut nous permettre de réagir 3 un cubli ou toute autre cause de
litige.

3. Les mentions « Réserve » ou « Sous réserve de déballage » ne sont pas
recevables en cas de litige.

PRESTATIOMS AMMEXES

On appelle Prestations Annexes, M'ensemble non exhaustt des services
définis comme suit : installation des Buffets/Cocktails, service de maitres
d'hotel, location de matériel, animations culinaires, livraison sur les
salons ow tout autre lisu nécessitant une auvtorisation spécifigue de
livraison.

Ces prestations annexes necessitent des conditions de vente spécifiques
et vous seront adressées avec un devis dédié.

COMDITIONNEMENT ET COMNSERVATION

1. Mos produits sont destings a la consommation immeédiate et doivent
etre conservés dans un endroit entre 0 et 47C. |Is doivent Etre manipulés
avec soin, a MNhorizontal, pour ne pas les renverser

2. Ik= sont livrés dans des emballages en carton permettant leur conser-
wvation durant quelgues heures a température ambiante.

2. En cas de fortes températures, des housses isothermes (25 € ht /
housse} sont proposées. Ces housses permettent de prolonger de
quelques heures la conservation des produits. Elles doivent &tre de-
mandeées par le client, en fonction de ses propres conditions de stockage
temporzire (absence dair conditionné, délai d'attente trop long, sto.).
Une reprise des housses peut &tre envisagee.

PRODUITS

1. Mous nous réservons le droit de modifier la composition des plateaux
repas, buffets et cocktails, en fonction des aléas liés aux approvisionne-
ments et aux cours des matiéres premigres,

2. Powr des raisons d'hygiéne, aucune marchandise ne sera reprise, ni
echangeée.

3. Powr les cas d'zllergies alimentaires, il est imperatit de nous consulter
par écrit, en nous précizant la nature de |allergie. Des menus zans
gluten, sans lactose, vegans et végetariens sont disponibles.

4. Les photos ne sont pas contractuelles, néanmoins elles sont au plus
proche de la réalité de nos prodwuits.

5. La disponibilite, le tarif et le millésime des vins peuvent varier de
fagon indépendante de notre volonte.

6. Uabus dalcool est dangereux pour la sante,. Conformément awx dispo-
sitions de I'article L 3342-1 du Code de la Santg Publigus, la wente d'al-
cool 3 des mineurs de moins de seize ans est interdite.

FACTURATION ET PAIEMENT

1. S'agissant de produits alimentaires, les délzis de paisment sont a
réception de facture (hors accords commerciaux signés entre AL PAMNIER
DES HALLES et LE CLIENT)

2. Les tarifs : les prix sont ceux de la carte en vigueur, ils s'entendent hors
tames, TV en sus @ 10 %€ pour I'alimentaire, et 200 pour les alcools et les
frais de livraison.

3. Les factures sont envoyEes par courrier ou e-mail aprés la prestation.
Pour les particuliers ne pouvant pas bénéficier d'un compte Le Figuier, le
paiement est exigé a la livraizon par chégue ou carte blewe 2 la prise de
commande.

A, Pour tout nowveau client, il est impératif de nous retourner la fiche
d'ouverture de compte diment renseignés. Le paiement sera obliga-
toirement demandé pour toute premigre commande.

5. Le paiement se fait par virement bancaire, chégue ou carte bleue en
ligne ou par &léphone.

6. Toute somme non payée i I'échéance entraine 'application d'uns
penalité au taux de 1.3% par mois de retard, 3 laguelle s'sjouteront des
frais de recouvrement. Ces pénalités sont exigibles de plein droit, sans
relance, ou mise en demeure préalable et commencent & courir le jour
suivant la date de réglement prévue sur la facture.

7. Seuls les prix indigugs sur notre site internet wwowspanierde-
shalles.com sont en vigueur le jour de |la commande.




